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CAMBIOS EN LA DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD FEBRERO Y MARZO DE 2021

TIPO DE PROCESO AL CUAL cODIGO - FECHA DEL MOTIVO DEL CAMBIO
VERSION = =
DOCUMENTO NOMBRE DEL DOCUMENTO PERTENECE DOCUMENTO CAMBIO CREACION O ELIMINACION
. . Modificacion de requisitos numerales
Formato |COmunicado para nombramiento | H02-04 NOMBRAMIENTO | 5 04 coo| 20 [09/02/2021 |3y 4 "documento de identidad y
docente-directivo docente DE PERSONAL ) o
libreta militar".
Certificado de cumplimiento Modificacién de requisitos numerales
Formato |administrativo de requisitos para H02-04 NOMBRAMIENTO H02.04.F07 4 09/02/2021 |2 y 3 "documento de identidad y
. . DE PERSONAL . -
personal administrativo libreta militar".
. . Modificacion de requisitos numerales
Formato |C0municado para nombramiento | H02-04 NOMBRAMIENTO |\ 5 o) co6 | 5 [09/02/2021 |3y 4 “documento de identidad y
administrativo DE PERSONAL : -
libreta militar".
- . Modificacion de requisitos numerales
Formato |Ce'tificado de cumplimiento H02-04 NOMBRAMIENTO | 5 04 roa| 8 [09/02/2021 |2y 3 "documento de identidad y
docente DE PERSONAL : .
libreta militar".
Creacion de nuewvo formato, para
Plan individual de aiustes D02-02 GARANTIZAR EL garantizar los procesos de ensefianza
Formato razonables ! MEJORAMIENTO D02.02.F07 1 16/03/2021 |y aprendizaje de los estudiantes,
CONTINUO DE LOS EE basados en la valoracién pedagégica y
social.
Registro de equipos de trabajo de | D02-02 GARANTIZAR EL Identificar los equipos de trabajo de
Formato |proyectos pedagoégicos MEJORAMIENTO D02.05.F03 1 15/03/2021 |los proyectos pedagdgicos
transversales en las [EM CONTINUO DE LOS EE transversales.
SZ%E'(T;";Z&‘:E?;'OT'O” y D02-02 GARANTIZAR EL Registrar el seguimiento a la
Formato | s f y o< PPTT MEJORAMIENTO  |D02.05.F04| 1  |15/03/2021 [formulacién de los proyectos
pedagogicos transversales CONTINUO DE LOS EE pedagdgicos transversales.
en las I[EM
Seguimiento a la implementacién | D02-02 GARANTIZAR EL
Formato |de los proyectos pedagdgicos MEJORAMIENTO D02.05.F01 5 15/03/2021 |Eliminacién de formato
transversales PPTT en las IEM CONTINUO DE LOS EE
D02-02 GARANTIZAR EL
Instructivo |Formato D02.05.F01 MEJORAMIENTO D02.05.F01 5 15/03/2021 |Eliminacién de instructivo
CONTINUO DE LOS EE

RANKING DE
RADICACION Y

OPORTUNIDAD
FEBRERO Y MARZO
DE 2021

Durante el mes de febrero de 2021, en la Secretaria
de Educacion recibimos 615 requerimientos, y para el
mes de marzo de 2021 un total de 611, con una
oportunidad de respuesta del 100%, ocupando
nuevamente el puesto No. 01 en el "Ranking de
radicacién y oportunidad" a nivel nacional, segun el
Ministerio de Educacién Nacional; agradecemos a
todo el personal por el compromiso con nuestro
usuarios y los invitamos a que continuemos
ofreciendo servicios con calidad y oportunidad.
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El nivel de
satisfaccion de
nuestros usuarios
referente a la
atencidn, durante el
1° trimestre de 2021

fue del 83%.

comunicaciones oficiales via
correo electrénico, se emiten
solamente a través del correo
institucional

@sempitalito.gov.co

Es muy importante que conozcamos la ruta
donde se encuentra disponible la carpeta

digital con toda'la informacién
documentada (detallados, formatos,
instructivos, entre otros) correspondiente
a cada uno de los procesos, disponible en
la red local de la Secretaria (verificar que
esté instalada): Escritorio - Documentos
interés secretarifa.




