
 

 

CANALES DE SERVICIO SECRETARÍA DE EDUCACIÓN PITALITO 

 

 

 

 

CANAL MECANISNO UBICACIÓN HORARIO DE ATENCIÓN DESCRIPCIÓN 

Virtual 
S.E.M 

Ventanilla 
única S.A.C 

http://sac2.g
estionsecreta
riadeeducaci
ón.gov.co/ap
p_Login/?sec
=63 

El portal se encuentra 
activo las 24 hora, no 
obstante los 
requerimientos 
registrados por dicho 
medio se gestionan 
dentro de los días hábiles. 

La ventanilla es la 
herramienta que le permite 
realizar trámites y servicios 
dispuestos en línea por la 
Secretaría de educación 
municipal. Se accede a la 
ventanilla desde el sitio 
web. 
www.sempitalito.gov.co 
opción SAC(sistema de 
atención al ciudadano) 

Correo 
electrónico 

Secretaria.ed
ucación@se
mpitalito.gov
.co 

Se encuentra disponible 
las 24 horas del día sin 
embargo los 
requerimientos 
registrados por este 
medio serán gestionados 
dentro del horario: 07:30 
a.m. a 12:30 m. y 02:00 
p.m. a 05:00 p.m. de lunes 
a viernes  

Por este canal el ciudadano 
puede formular consultas, 
quejas y hacer seguimientos 
al estado de sus tramites 

Atención 
telefónica. 
S.E.M 

celular 3183507741 Días hábiles, lunes a 
viernes de 07:30 a.m. a 
12:30 m. y 02:00 p.m. a 
05:00 p.m.  
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